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让签署更便捷 让信任更简单
——电子合同助力企业数字化转型升级

扫一扫，关注e签宝微信公众号

e签宝副总裁 姜楠



NO.1 什么是电子签名



什么是可靠电子签名？

签署合规有效

 银行卡要素、打款认证、人脸生物科技识别等多重技术手段实名认证，确保颁发电子签名为本人专有。

 验证码，密码，UKEY等多种授权方式确认是其本人控制。

 Hash, CA证书，加密技术的结合应用防止电子签名，合同内容的篡改。

《中华人民共和国电子签名法》 第十三条规定

“电子签名同时符合下列条件的，视为可靠的电子签名：

2、签署时电子签名制作数据仅由电子签名人控制；

1、电子签名制作数据用于电子签名时，属于电子签名人专有；

3、签署后对电子签名的任何改动能够被发现；

4、签署后对数据电文内容和形式的任何改动能够被发现。当事人也

可以选择使用符合其约定的可靠的条件的电子签名。

第十四条规定 可靠的电子签名与手写签名或者盖章具有同等的法律效力。

真实身份

真实意愿

签名未改

原文未改



电子签名国内外情况

1999年欧盟委员会
《关于建立电子签名共同

法律框架的指令》

2004年
《中华人民共和国电子

签名法》

2000年
美国国会通过《全球
和国内商业法中的电

子签名法案》



国内条文法律支持



NO.2 电子签名的发展应用



电子签名发展史

中国电子签名行业的发展简史

1998年上
海CA成立；
1999年
CFCA成立

2000-2004
年全国各地
CA建设高
峰

2002年底天
谷公司成立

2003年4月
金格公司成
立

2005年4月1日，
《电子签名法》
颁布

2013年，天谷联合
北京CA等提出基于
云电子签名技术

2014年6月，
天谷公司推出
全国首个互联
网电子签名平
台“e签宝”

2014年底和
2015年初，上
上签和法大大相
继成立

2018年，e签宝发布
B1轮1.5亿融资，并宣
布进入电子签名智连
时代

V1.0 软件时代 V2.0 SaaS时代 V3.0 智连时代

2014年11月，
e签宝签约支
付宝，标志电
子签名行业进
入风口

准备阶段



电子签名市场容量巨大



电子签名SAAS化进入快速发展的轨道
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市场规模，千亿蓝海

数据来源：电子认证联盟
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电子认证行业市场规模(亿元） 企业：全国工商注册企业数5000万，其中大企业2万，大

中型企业300万，中小企业1000万，小微企业及个体户

3700万。如果每年分别用于合同签署管理的费用为50

万、5万、0.5万、0.05万。这是一个2250亿规模的市场

 政府：全国有34个省，333个市，2862个县级政府，分

别按照每年在电子签章领域投入1000万、500万、300万

计算，市场规模为200亿

 金融：全国有银行约5000家，分行数万家，互联网金融

及小贷机构10000家，分别按照在电子签名领域每年投入

100万和20万计算，市场规模约为200亿



行业分布

23.90%

13.60%

6.80% 6.80% 5.40% 5.40% 4.40% 4.40% 3.90% 3.90% 2.40%

19.10%

行业占比



NO.3 电子签名的应用价值



纸质合同，管理存档麻烦 流程中断，业务无法数字化

纸张打印，破坏环境

快递合同，成本高企

私刻公章，后果严重

多盖错盖，无法审计

假冒代签，无法鉴别
效率低下，社会痛点

传统签署所面临的问题



电子签署的优势

全程数字化

业务流程全程在线完成，真

正实现全数字化，完美互联

网体验，适应移动互联网时

代的需要。

安全可靠

高强度的认证、高密级的加

密保护、国家权威机构认证

的服务，完全符合电子签名

法、以及相关法规。

节能提效

实现在线签署，大大降低纸

张、快递、存储、管理的成

本；简化签署环节，提高效率

合法合规

符合《电子签名法》《合同

法》《电子商务法》规定，符

合互联网金融监管要求



e签宝应用场景

无纸化办公

内部审批
柜面无纸化
电子标书
电子病历
……

电子合同

商务合同
劳动合同
旅游合同
外贸合同
……

电子证照

电子毕业证
电子营业执照
社保证明
公积金证明

…

电子票证

电子发票
电子仓单
电子收货单
电子验收单

……

知识产权保护

物理资产的数字化
数字资产确权
数字资产保全



实名认证

银行四要素
人脸识别

企业打款认证

01
意愿认证

Ukey意愿认证
短信意愿认证
刷脸意愿认证
指纹意愿认证

03
电子签名

数据签名
PDF签名
OFD签名
时间戳签名

02
证据保全

场景式灵动保全
场景式全景保全

04
法律服务

e签宝证据报告
联合司法鉴定服务
联合公证服务

05

e签宝产品体系架构



NO.4 各行业应用案例



跑断腿，磨破嘴 轻松在线走流程

最多跑一次！

浙江省政府



浙江省政府

社保、公积金、电子招投标全省政府公章
（4万枚印章管理）

互联网+政务服务
（政务服务最后一公里，全程电子化）



阿里巴巴

支付宝

电子凭证
（日均1万次盖章）

阿里云 政采云 淘宝

商家备案

蚂蚁达客

股东签名电子合同 电子标书



人工审核，手动盖章
极大解放人力、节省快递成本

节省￥2000万+

支付宝



百度

商户的实名认证

线上签署合作合同

证据固化与举证

糯米销售 糯米商户

版权保护 百度百众

（原来注册一家企业超过6个月，现在10天内完成）（直接打通版权中心）



规模堪比图书馆的文件管理处 全程无人干预，智能化管理

海康威视

极大节省文件流转、管理与快递成本

节省￥1000万+



提交购买申请 确认订单 下载订单

打印订单准备印章签署订单
邮寄订单
人工送达

登录B2B平台
经销商

签署完成

提交购买申请 确认订单登录B2B平台

一键签署

经销商

签署完成

传
统
流
程

电
子
合
同

海康威视



合 同 签 署 周 期 慢

成 本 高

人 员 管 理 困 难公司发展壮大 合同量增加
印章员

工作量激增

印章员离职

涨薪or加人

影响业务发展

高额投入

德邦物流



平安银行



e签宝的顶级客户

浙江
大学

杭州电子科
技大学

北京航天
航空大学

海南
大学



NO.5 合作共赢



发展历程

（2002年~2013年）

【电子印章软件厂商】

☆ 2002年 公司成立

☆ 2003年 推出全国首个电子签章系统“天印”

☆ 2004-2014     政务、医疗、招投标、大型企业获得广

泛应用

（2017~）

【全生态的电子签名服务商】

（电子签名+电子数据保全+法律服务）

☆ 2017年 从签名到证明 ，推出基于区块链的电子

数据保全服务，打通司法鉴定 、公证 、

仲裁，成为全生态的电子签名服务商

☆ 2013年 最先提出了基于云电子签名概念，推动去u-key化，并参与制定了

相关国家标准

☆ 2014年初 最先推出了第三方互联网电子签名平台“e签宝”

☆ 2014年底 e签宝第一家标杆客户 ”支付宝“上线电子凭证业务

☆ 2014-2017年 e签宝获得广泛认可，用户涵盖金融、电子商务、互联网+、大型

企业、政府、医疗、 旅游等数十个行业1000多万用户

01

02

（2013~2017）

【互联网签名行业领头羊】

03



顶级投资机构
2016年12月，e签宝获得东方富海、清空银杏A轮投资，人民币4500万。

2018年01月，前海梧桐领投，清控银杏跟投，1.5亿，B1轮融资。

东方富海国内顶级的人民币风险投资机构，管理资本200亿，2016年在人民币风险投资

机构中排名前三强。主要投资案例有红圈营销、合合信息、肯耐珂萨、酒仙网、易观国

际、云海数据、华锐风电、二更、原力动画、兰度文化等。

清控银杏是清华控股有限公司与基金管理团队合资成立的创业投资管理机构，2016年

在人民币分投机构中排名第七，是国内大学产业领域股权投资业务的佼佼者。主要投资

案例有金柚网、保险极客、臻和科技、天眼查、轻客智能科技等。



覆盖全国的强大服务网络

截止到2017年12月e签宝收获了

企业用户： 100万+

个人用户： 1亿+

累计签章量超过：22亿次

拥有著作权： 52项

发明专利： 16项

承担国家级课题项目： 2项

北
京

上
海

广
州

成
都

深
圳

南
京
杭
州

重
庆

西
安

武
汉

天
津

员工总数300余人 总部：杭州市天堂软件园

业内首家进驻天津成立办事处的电子签名机构且拥有独立的商务与技术团队

在北京、上海、深圳、广州、成都、武汉、南京、西安、重庆、厦门等设有分支机构

应用场景

金融科技 互联网银行、P2P网贷、供应链金融

互联网+  B2B电商、物流、汽车

大型企业 企业服务、人力资源、地产服务

公共事业 互联网政务、互联网医院、教育



最全面的资质



16年只做一件事 团队稳定 现金流稳定稳健而创新

资质最全面

方案最丰富

始终创新，跨越周期

商密定点生产单位 商密销售许可证 商密型号证书 公安部销售许可证

功能最丰富 多样化部署模式 多CA通道 支持国密、OFD

22项著作权 6项发明专利 2个国家级课题技术最雄厚

案例最多样

两项国家标准

一项地方标准

顶级互联网公司 省级政府单位 大型制造业企业 金融银行业

为什么选择e签宝



未来已来，

见证历史，不如和我们一起开创历史，

和e签宝一起，引领时代。



让签署更便捷 让信任更简单


